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POLITIKA PROSEDUR VE TALIMAT

Kisisel Veri isleme ve Koruma Politikasi

1 Amag

Bu dokiiman, kisisel veri isleme ve koruma politikasi kapsaminda AKKISLA BELEDIYE BASKANLIGI
birimlerinin uymasi gereken kurallari, sorumluluklari ve kayit dizenini belirler.

2 Kapsam

Belediye calisanlarini, yoneticilerini, stajyerleri, gecici gorevlileri, hizmet saglayicilari ve belediye adina
kisisel veri isleyen diger kisileri kapsar.

3 Hukuki Dayanak

¢ 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

¢ Aydinlatma Yukumliligunin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
¢ Kisisel Verilerin Silinmesi Yok Edilmesi veya Anonim Héle Getiriimesi Hakkinda Y&énetmelik

¢ Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig

« Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktariimasina iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik

¢ Kurul kararlari ve yayimlanan rehberler
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4 Roller ve Sorumluluklar

Rol Temel sorumluluk
Ust yénetim Politikayi onaylar, kaynak saglar ve énemli risk kararlarini verir.

KVKK koordinasyon sorumlusu  Envanter, aydinlatma, basvuru, egitim, ihlal ve giincelleme ¢aligsmalarini koordine eder.

Birim yoneticileri Birim sureglerinin envanterle uyumunu ve galisanlarin kurallara uymasini saglar.
Bilgi Islem Teknik guvenlik, erisim, log, yedekleme ve olay midahale kontrollerini ylrutur.
Tum kullanicilar Yetkilerini amaciyla sinirli kullanir, gizliligi korur ve olaylari gecikmeden bildirir.

Sozlesme, protokol ve taahhitlerde yer alan veri giivenlidi yakidmliliklerine uygun

Tedarikgiler ve veri isleyenler, hareket eder.

5 Uygulama Kurallan

o Kisisel veri isleme faaliyetleri envanterde tanimlanan amag, hukuki sebep, veri kategorisi, alici
grubu, saklama suresi ve guivenlik tedbirleriyle uyumlu yaratalGr.

e Yeni hizmet, web formu, basvuru kanali, tedarikgi, yazilim veya kamera alani devreye alinmadan
once ilgili aydinlatma metni, agik riza ihtiyaci, veri minimizasyonu, saklama slresi ve aktarim riski
degerlendirilir.

o Akkisla Belediyesi web sitesi, iletisim ve ¢6zim merkezi kanallari, evlendirme iglemleri, ruhsat/imar,
belediye hizmet, zabita, ihale, meclis/enciimen ve duyuru stiregleri ayri isleme faaliyeti olarak ele
alinir.

e Ozel nitelikli kisisel veriler, yalnizca kanuni zorunluluk veya agik ve dlglll bir siireg gerekliligi
bulunmasi halinde islenir; erigim yetkisi daraltilir ve guvenli aktarim uygulanir.

6 Kayit, Kanit ve Raporlama

Uygulama kayitlari denetime elverigli bigimde saklanir. Sireg, sistem, mevzuat veya Kurul karari
degistiginde dokiiman ve envanter birlikte gézden gegirilir. En az yilda bir uygunluk kontrolu yapilir.

7. Gozden Gegirme ve Siirekli lyilestirme

* Dokiiman yilda en az bir kez veya mevzuat, sistem, hizmet, organizasyon, web sitesi, kamera alani,
tedarikgi veya veri isleme faaliyeti degistiginde gézden gegirilir.

* Denetimlerde tespit edilen uygunsuzluklar icin duzeltici/onleyici faaliyet plani hazirlanir ve
tamamlanma durumu takip edilir.

TEKNIK VE iDARi TEDBIRLER
Teknik Tedbirler

+ Ag glvenligi ve uygulama guvenligi tedbirleri uygulanir; glvenlik duvari, glincel antiviris/EDR, yama
yonetimi ve glivenli yapilandirma kontrolleri takip edilir.

« Kullanici hesaplari kisiye 6zel acilir; ortak hesap kullanimi zorunlu haller disinda yasaktir ve istisnalar
kayit altina alinir.

« Erisim loglari, 5651 ve ilgili bilgi guvenligi gereklilikleri kapsaminda kullanici mudahalesi olmayacak
sekilde tutulur, korunur ve yalnizca yetKkili kisilerce incelenir.
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* Yetki matrisi olusturulur; gérev degisikligi, isten ayrilis, sézlesme bitisi veya hizmet sonlanmasi halinde
erisimler gecikmeksizin kapatilir.

« Ozel nitelikli kisisel veriler elektronik ortamda sifreli, erisimi kisith ve ayri yetkilendirme ile tutulur; e-
posta ile aktarim zorunluysa sifreli génderim ve ayri kanal parola iletimi uygulanir.

* Yedekleme, geri donus testi, fiziksel ortam guvenligi, taginabilir medya kontroll, glivenli silme ve arsiv
guvenligi sUregleri uygulanir.

idari Tedbirler

« Kisisel veri isleme envanteri ve saklama-imha matrisi birim slregleriyle eslestirilir; yeni hizmet veya
sistem devreye alinmadan 6énce veri koruma degerlendirmesi yapilir.

» Aydinlatma metinleri ilgili bagvuru formlarinda, hizmet noktalarinda, web sitesinde ve gerektiginde
fiziksel alanlarda erigilebilir kilinir.

* Calisanlara ve ilgili gérev gruplarina periyodik KVKK, bilgi gtivenligi, ihlal bildirimi, parola ve guvenli
aktarim egitimleri verilir.

» Tedarik¢i ve veri isleyen sdzlesmeleri, kigisel veri glvenligi, gizlilik, alt isleyen, ihlal bildirimi, denetim
ve iade/imha hukimleri icerecek sekilde dizenlenir.

* Kisisel veriler k&git ortaminda kilitli dolap/arsivde; elektronik ortamda yetki sinirlamasi ile saklanir.
Fazla, gincel olmayan veya amag disi veri islenmemesi esastir.

+ inlal stiphesi halinde deliller korunur, olay kayit altina alinir ve KVK Komisyonuna derhal bildirilir.

8 Yururluk

Bu dokiman 23.09.2026 tarihinde yururlige girer. Uygulama sorumlulari belgenin gincel strimunu
kullanir.

Hazirlayan Kontrol eden Onaylayan
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